
Factory Soft Venezuela, C.A. 03/12/2019

11:19:01AMPage 1 of 37Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

eFactoryComponente:

Subcomponente: eFactory Almacén Móvil

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Mejora del carrusel del módulo de eFactory Soluciones Móviles MejoraMejora del carrusel del módulo de eFactory 

Soluciones Móviles

 1 Registros

eFactory ERPComponente:

Subcomponente: Login de eFactory ERP

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

09/11/2019 RJG Se agregó una funcionalidad para que al ingresar se seleccione 

automáticamente el módulo, empresa, y sucursal seleccionada por el 

usuario la última vez que ingresó, siempre que el usuario aun tenga 

disponible ese acceso. Esta funcionalidad solo está disponible en el 

mismo navegador desde el que ingresó la última vez.

MejoraSe agregó una funcionalidad para que se seleccione 

automáticamente el módulo, empresa, y sucursal 

seleccionada por el usuario la última ve

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-para-moviles-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
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11:19:01AMPage 2 of 37Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

eFactory iPosComponente:

Subcomponente: Login de eFactory iPOS

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

09/11/2019 RJG Se agregó una funcionalidad para que al ingresar a IPOS se seleccione 

automáticamente la empresa seleccionada por el usuario la última vez , 

siempre que el usuario aun tenga disponible ese acceso. Esta 

funcionalidad solo está disponible en el mismo navegador desde el que 

ingresó la última vez.

MejoraSe agregó una funcionalidad para que al ingresar a 

IPOS se seleccione automáticamente la empresa 

seleccionada por el usuario la última vez

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html


Factory Soft Venezuela, C.A. 03/12/2019

11:19:01AMPage 3 of 37Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

modulo  de nominaComponente:

Subcomponente: Nominas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/11/2019 FCJ Creación del vídeo sobre: Generar Utilidades en eFactory Nómina NovedadCreación del vídeo sobre: Generar Utilidades en 

eFactory Nómina

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - Recibos de Nóminas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/11/2019 FCJ Creación de un nuevo vídeo sobre Como imprimir un recibo de pago de 

nomina de forma individual en eFactory Software Nomina en la nube

NovedadComo imprimir un recibo de pago de nomina de forma 

individual en eFactory Software Nomina en la nube

 1 Registros

Subcomponente: operaciones - vacaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/11/2019 FCJ Creación del vídeo sobre:  ¿Cómo Generar Vacaciones Colectivas a 

Trabajadores en eFactory Software de Nómina en la Nube?

NovedadCreación del vídeo sobre:  ¿Cómo Generar 

Vacaciones Colectivas a Trabajadores en eFactory 

Software de Nómina en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/9nyHmCMaoew
https://youtu.be/GfbI941JJh8
https://youtu.be/8dZMGmtjdWs


Factory Soft Venezuela, C.A. 03/12/2019
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Reportes - Legales y Bancarios

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/11/2019 FCJ Se desarrollo un nuevo vídeo sobre ¿Cómo Emitir Archivos Bancarios de 

Nómina con eFactory Software de Nómina en la Nube?

NovedadCreación del vídeo sobre:  Cómo emitir archivos 

bancarios de nómina

07/11/2019 FCJ ¿Cómo Emitir Archivos Bancarios de Nómina con eFactory Software de 

Nómina en la Nube?

Te mostramos paso a paso una manera rápida y sencilla Cómo Emitir 

Archivos TXT Bancarios en Nómina.

NovedadElaboración de la ayuda online sobre: cómo emitir 

archivo bancarios de nómina

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/PzPc5pmgazc
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-emitir-archivos-bancarios-de-nomina-con-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo ComprasComponente:

Subcomponente: Actualizaciones - Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/11/2019 FCJ Elaboración del vídeo sobre Como crear un Proveedor en Compras con 

eFactory Software ERP/CRM en la nube

NovedadCreación del vídeo sobre Como crear un Proveedor en 

Compras con eFactory Software ERP/CRM en la 

nube

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - Cuentas por Pagar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/11/2019 FCJ Te mostramos paso a paso una manera rápida y sencilla Cómo generar 

un ajuste tipo crédito. Los ajuste se pueden generar tanto en el módulo 

de Ventas y módulo compras.

NovedadCreación del vídeo sobre: Cómo Crear un ATC Ajuste 

Tipo Crédito manualmente en eFactory Software ERP 

en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - Notas de Entrega

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Desarrollo del Vídeo: ¿Cómo consumir Renglones de una Orden de 

Compras desde una Nota de Recepción, en eFactory Software ERP en 

la Nube?

NovedadCreación del vídeo sobre:  ¿Cómo consumir 

Renglones de una Orden de Compras desde una Nota 

de Recepción, en eFactory Software ERP en la 

Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/MQPJviG-ofE
https://youtu.be/UDO1jJouQNY
https://youtu.be/790uit-sNIg
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11:19:01AMPage 6 of 37Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Creación del nuevo vídeo exportar los auxiliares del administrativo y la 

nómina a la opción de auxiliares de contabilidad

NovedadCreación Cómo exportar los auxiliares del 

administrativo y la nómina a la opción de auxiliares de 

contabilidad

 1 Registros

Subcomponente: Reporte - Cuentas por Pagar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/11/2019 FCJ Creación de un nuevo Vídeo 

Como Imprimir un Comprobante de Retención de Impuesto IVA en 

eFactory Software ERP en la Nube

NovedadComo Imprimir un Comprobante de Retención de 

Impuesto IVA en eFactory Software ERP en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Cuentas por Pagar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/11/2019 FCJ Creación de un nuevo Vídeo: 

Como Imprimir un Comprobante de Retención de ISLR en eFactory 

Software ERP en la Nube Latinoamericana

NovedadComo Imprimir un Comprobante de Retención de 

ISLR en eFactory Software ERP en la Nube 

Latinoamericana

05/11/2019 FCJ Cómo generar un archivo txt con Retenciones de Impuestos a 

Proveedores al Seniat con eFactory Software ERP en la Nube nuevo 

vídeo

NovedadCreación del vídeo sobre: como generar un archivo txt 

con retenciones de impuestos a proveedores al seniat

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/CeytQEQRS1w
https://youtu.be/H3gW9Q9EkOc
https://youtu.be/UVVsdGuYuDQ
https://youtu.be/lWjPTH74mW0
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo Compras - OperacionesComponente:

Subcomponente: Cuentas por Pagar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/11/2019 FCJ Está ayuda consiste en una explicación detallada de Cómo Crear un 

ATC Ajuste Tipo Crédito manualmente en eFactory Software ERP en la 

Nube en el Módulo de Compras

NovedadDesarrollo de la Nueva ayuda sobre: Cómo Crear un 

ATC Ajuste Tipo Crédito manualmente en eFactory 

Software ERP en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Facturas de Compra

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/11/2019 FCJ Cómo Cargar una Factura de Compra de un Proveedor en eFactory 

ERP/CRM

NovedadCreación del vídeo sobre Cómo Cargar una Factura de 

Compra de un Proveedor en eFactory ERP/CRM

 1 Registros

modulo CRMComponente:

Subcomponente: eFactory CRM

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Mejora de la pantalla de CRM en Factory Soft MejoraMejora de la pantalla de CRM en Factory Soft

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-crear-un-atc-ajuste-tipo-credito-manualmente-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://youtu.be/cqjCgJznzjc
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de comprasComponente:

Subcomponente: Reporte - Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ A la ayuda ¿Cómo emitir un Listado de Proveedores en eFactory 

Software ERP en la Nube? se le realizo mejoras en la plantilla HTML ya 

que contenía la anterior plantilla

MejoraRealización de mejora de la ayuda ¿Cómo emitir un 

Listado de Proveedores en eFactory Software ERP en 

la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Creación del vídeo sobre:  Cómo emitir un Análisis del Vencimiento 

Detallado por Proveedor y Sucursal en eFactory Software ERP en la 

Nube

NovedadCreación del vídeo sobre:  Cómo emitir un Análisis del 

Vencimiento Detallado por Proveedor y Sucursal en 

eFactory Software ERP en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Cuentas por Pagar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Elaboración del Vídeo sobre ¿Cómo listar Documentos de Cuentas por 

Pagar por Proveedores en eFactory Software ERP en la Nube? para la 

ayuda.

NovedadCreación del vídeo sobre:  ¿Cómo listar Documentos 

de Cuentas por Pagar por Proveedores en eFactory 

Software ERP en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Elaboración del vídeo Cómo emitir un Listado de Proveedores en 

eFactory Software ERP en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre:  Cómo emitir un Listado de 

Proveedores en eFactory Software ERP en la Nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-proveedores-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://youtu.be/w-2jSgytCa8
https://youtu.be/QXZOk3n_X6A
https://youtu.be/0HeN6m3szLs
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de ContabilidadComponente:

Subcomponente: Actualizaciones  - Regla de Integracion

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

15/11/2019 FCJ Creación del vídeo Modificando una Regla de Integración Contable en 

eFactory Sistema de Contabilidad en la nube

NovedadCreación del vídeo Modificando una Regla de 

Integración Contable en eFactory Sistema de 

Contabilidad en la nube

 1 Registros

Subcomponente: Actualizaciones - auxiliares

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/11/2019 FCJ Creación de un nuevo vídeo sobre Como Agregar un Auxiliar en eFactory 

Software de Contabilidad en la nube/cloud

NovedadComo Agregar un Auxiliar en eFactory Software de 

Contabilidad en la nube/cloud

 1 Registros

Subcomponente: actualizaciones - Centro de Costos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/11/2019 FCJ Creación del un vídeo sobre 

Como crear un Centro de Costo o Beneficio en eFactory Software de 

Contabilidad en la nube/cloud

NovedadComo crear un Centro de Costo o Beneficio en 

eFactory Software de Contabilidad en la nube/cloud

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/_rMrTY_ua0g
https://youtu.be/mudl_sVCh-g
https://youtu.be/pEaBmYlwCwQ
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Balance de Comprobación

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Mejora de la ayuda ¿Cómo generar un Balance de Comprobación en 

eFactory Contabilidad?

MejoraCambios en la ayuda ¿Cómo generar un Balance de 

Comprobación en eFactory Contabilidad?

05/11/2019 FCJ Elaboración del Vídeo: ¿Cómo generar un Balance de Comprobación en 

eFactory Contabilidad?

NovedadCreación del vídeo sobre:  ¿Cómo generar un Balance 

de Comprobación en eFactory Contabilidad?

 2 Registros

Subcomponente: Centros de Costos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/11/2019 FCJ Creación del nuevo vídeo sobre 

Asignar Centros de Costos de la Contabilidad en eFactory Software 

ERP/CRM en la nube Latinoamericano

NovedadAsignar Centros de Costos de la Contabilidad en 

eFactory Software ERP/CRM en la nube 

Latinoamericano

 1 Registros

Subcomponente: Comprobante de Diario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Desarrollo del Vídeo para la ayuda Crear un Comprobante de Diario en 

eFactory Contabilidad

NovedadCreación del vídeo sobre:  Crear un Comprobante de 

Diario en eFactory Contabilidad

21/11/2019 FCJ Mejora de la ayuda online sobre como Crear un Comprobante de Diario 

en eFactory Contabilidad

MejoraCrear un Comprobante de Diario en eFactory 

Contabilidad

05/11/2019 FCJ Se realizó la mejoras a la ayuda Crear un Comprobante de Diario en 

eFactory Contabilidad  con la plantilla nueva y adaptación con la 

interfaz nueva ya que dicha ayuda contenía la vieja interfaz y la vieja 

plantilla es por esa razón que se realizó la mejora y se le coloco su 

vídeo creado

MejoraSe realizó la mejoras a la ayuda Crear un 

Comprobante de Diario en eFactory Contabilidad  con 

la plantilla nueva y adaptación con la interfaz nueva

 3 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/modulo-contabilidad/como-generar-un-balance-de-comprobacion-en-efactory-contabilidad.html
https://youtu.be/OGT9pjWYZh8
https://youtu.be/wFF9uIR0lpw
https://youtu.be/lWjPTH74mW0
https://efactoryerp.com/modulo-contabilidad/como-crear-un-comprobantes-de-diario-en-efactory-contabilidad.html
https://efactoryerp.com/modulo-contabilidad/como-crear-un-comprobantes-de-diario-en-efactory-contabilidad.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Comprobante Diario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

19/11/2019 FCJ Creación de un nuevo Vídeo Como Importar desde Excel Asientos 

Contables en eFactory Software de Contabilidad en la Nube

NovedadVídeo: Como Importar desde Excel Asientos 

Contables en eFactory Software de Contabilidad en la 

Nube

 1 Registros

Subcomponente: eFactory

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Mejora en imágenes del Módulo de Contabilidad, ajuste de css y html MejoraMejora en imágenes del Módulo de Contabilidad, 

ajuste de css y html

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - Comprobantes de Diario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

21/11/2019 FCJ Mejora con la nueva plantilla sobre Imprimir Comprobantes de Diarios 

en eFactory Contabilidad

Mejora¿Cómo Imprimir Comprobantes de Diarios en 

eFactory Contabilidad?

18/11/2019 FCJ Creación del nuevo vídeo 

Como Elaborar un Comprobante de Diario en eFactory Software de 

Contabilidad en la nube

NovedadComo Elaborar un Comprobante de Diario en 

eFactory Software de Contabilidad en la nube

18/11/2019 FCJ Creación del nuevo vídeo sobre Contabilidad en la Nube: Imprimiendo un 

Comprobante de Diario en eFactory Software de Contabilidad

NovedadContabilidad en la Nube: Imprimiendo un 

Comprobante de Diario en eFactory Software de 

Contabilidad

18/11/2019 FCJ Creación del Vídeo sobre 

Modificando La fecha de un comprobante de Diario en eFactory 

Software de Contabilidad en la nube

NovedadModificando La fecha de un comprobante de Diario en 

eFactory Software de Contabilidad en la nube

 4 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/ANMnVnaULAo
https://efactoryerp.com/soluciones/software-contabilidad-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-imprimir-un-comprobante-de-diarios-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://youtu.be/JWeHZMiEw00
https://youtu.be/nfRSdhit_rw
https://youtu.be/mI7vr5Ybr04
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Reportes - Balance Comprobación

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

15/11/2019 FCJ Te mostramos paso a paso una manera rápida y sencilla de emitir un 

Balance de Comprobación a Excel a traves del Módulo de Contabilidad 

en eFactory Software de Contabilidad en la Nube.

A continuación se resumen los pasos para Emitir un Balance de 

Comprobación a EXCEL:

Ingresar al Sistema de Contabilidad.

Selección de Módulo y sub. componentes correspondiente.

Generar el Balance de Comprobación Financiera

Completar los campos.

Observar detalladamente el archivo EXCEL de descarga

NovedadDesarrollo de la ayuda: ¿Cómo Emitir un Balance de 

Comprobación Financiera a EXCEL en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Mayor Analitico

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/11/2019 FCJ Creación del nuevo vídeo sobre 

Como emitir o imprimir el Mayor Analítico en eFactory Contabilidad en 

la Nube Latinoamericano

NovedadComo emitir o imprimir el Mayor Analítico en eFactory 

Contabilidad en la Nube Latinoamericano

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-enviar-un-balance-de-comprobacion-a-excel-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://youtu.be/EvxLzED5ZMI


Factory Soft Venezuela, C.A. 03/12/2019
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de Fuerza de VentasComponente:

Subcomponente: Demostraciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 RJG Se ajustó la búsqueda de Demostraciones: Al seleccionar un registro y 

presionar Aceptar la pantalla no se cerraba ni mostraba el registro 

seleccionado.

Depuració

n

Se ajustó la búsqueda de Demostraciones

 1 Registros

Modulo de ImportacionesComponente:

Subcomponente: eFactory Importaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Mejora del carrusel de la pagina de Fcatory del módulo de 

Importaciones de soluciones

MejoraMejora del carrusel de la pagina de Fcatory del 

módulo de Importaciones de soluciones

 1 Registros

Modulo de InmobiliarioComponente:

Subcomponente: eFactory Inmobiliario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Mejora del carrusel de eFactory soluciones de inmobiliario MejoraMejora del carrusel de eFactory soluciones de 

inmobiliario

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-importaciones-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-inmobiliario-erp-crm.html


Factory Soft Venezuela, C.A. 03/12/2019
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

modulo de inventarioComponente:

Subcomponente: eFactory - inventario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Mejora de la imágenes y Flechas de la pantalla de Módulo de 

Inventarios en Factory Soft con CSS Y html

MejoraMejora de la imágenes y Flechas de la pantalla de 

Módulo de Inventarios en Factory Soft

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Movimientos de Inventarios

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ A la ayuda ¿Cómo emitir un Resumen de Inventario por Artículos con 

eFactory Software ERP en la Nube? se le realizó mejora en la plantilla 

HTML ya que estaba la versión anterior tanto en contenido como 

interfaz y diseño.

MejoraCambios a la ayuda ¿Cómo emitir un Resumen de 

Inventario por Artículos con eFactory Software ERP 

en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-control-de-inventarios-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-resumen-de-inventario-por-articulos-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de InventarioComponente:

Subcomponente: Artículos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/11/2019 RJG Se ajustó el reporte "Stock Availavility (*** SLFR ***)", para que no use 

los campos adicionales de unidades de artículos (Cod_Uni2 al 

Cod_Uni5) que fueron eliminados de la base de datos durante la última 

optimización del sistema.

Depuració

n

Se ajustó el reporte "Stock Availavility (*** SLFR ***)", 

para que no use los campos adicionales de unidades 

de artículos

07/11/2019 RJG Se ajustó el reporte "Stock Availavility", para que no use los campos 

adicionales de unidades de artículos (Cod_Uni2 al Cod_Uni5) que fueron 

eliminados de la base de datos durante la última optimización del 

sistema.

Depuració

n

Se ajustó el reporte "Stock Availavility", para que no 

use los campos adicionales de unidades de artículos

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de NominaComponente:

Subcomponente: eFactory

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Nueva colocación de imágenes para el carrusel del módulo de Nómina MejoraMejora de  imágenes para el carrusel del módulo de 

Nómina

 1 Registros

Subcomponente: Nominas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/11/2019 FCJ Mejora de la ayuda Generar Utilidades en eFactory Nómina MejoraGenerar Utilidades en eFactory Nómina

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - Actializaciones - Reportes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

19/11/2019 FCJ Se creo una nueva imagen para los vídeo de Nómina NovedadElaboración de una nueva imagen para los Vídeos de 

Nómina

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - Actualizaciones - Reportes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Asignación de etiquetas ALT en la ayuda de opciones de Nóminas MejoraAsignación de etiquetas ALT en la ayuda de opciones 

de Nóminas

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-rrhh-nomina-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/modulo-nomina/como-generar-las-utilidades-en-efactory-nomina.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-rrhh-nomina-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/modulo-nomina/opciones-de-modulo-de-nomina-de-efactory-erp.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Operaciones - Ajustar Campos y Variables

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/11/2019 FCJ ¿Cómo Ajustar Sueldos de Trabajadores por Campos Variables en 

eFactory Software de Nómina en la Nube?

NovedadAyuda ¿Cómo Ajustar Sueldos de Trabajadores por 

Campos Variables en eFactory Software de Nómina 

en la Nube?

19/11/2019 FCJ Se creo un nuevo vídeo para la explicación sobre Ajustando Sueldos de 

trabajadores por campos variables en eFactory Software de Nomina en 

la nube

NovedadCreación del vídeo sobre Ajustando Sueldos de 

trabajadores por campos variables en eFactory 

Software de Nomina en la nube

 2 Registros

Subcomponente: Operaciones - Amonestaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Elaboración de un nuevo vídeo para la ayuda Formulario de 

Amonestaciones

NovedadCreación del vídeo sobre:  Formulario de 

Amonestaciones

05/11/2019 FCJ Se realizó nueva mejora en la ayuda Formulario  de Amonestaciones MejoraSe realizó nueva mejora en la ayuda Formulario  de 

Amonestaciones

 2 Registros

Subcomponente: Operaciones - Nomina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/11/2019 FCJ Creación de un nuevo vídeo sobre Prestaciones Sociales en Nomina : 

Generando la Garantía Trimestral en eFactory Nomina en la nube

NovedadPrestaciones Sociales en Nomina: Generando la 

Garantía Trimestral en eFactory Nomina en la nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/modulo-nomina/como-ajustar-sueldo-de-trabajadores-por-campos-variables-en-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
https://youtu.be/A24kq0Fh5jQ
https://youtu.be/PkRGHMaieyE
https://efactoryerp.com/modulo-nomina/como-usar-formulario-amonestaciones-en-efactory-erp-del-modulo-rrhh-nomina.html
https://youtu.be/ZmSFDejcBiw
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Operaciones - Nómina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/11/2019 FCJ Creación d eun nuevo vídeo sobre como Generar la Nomina a un 

Trabajador en eFactory Software de Nomina en la nube

NovedadGenerando la Nomina a un Trabajador en eFactory 

Software de Nomina en la nube

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - Recibos de Nóminas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/11/2019 FCJ Creación de un nuevo vídeo de Modificando un Renglón de un Recibo de 

Pago de un Trabajador en eFactory Software de Nomina

NovedadModificando un Renglón de un Recibo de Pago de un 

Trabajador en eFactory Software de Nomina

 1 Registros

Subcomponente: operaciones - vacaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/11/2019 FCJ Se elaboró la ayuda online sobre ¿Cómo Generar Vacaciones 

Colectivas a Trabajadores en eFactory Software de Nómina en la 

Nube?.

NovedadElaboración de la nueva ayuda online sobre: ¿Cómo 

Generar Vacaciones Colectivas a Trabajadores en 

eFactory Software de Nómina en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Prestamos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Adaptación de la ayuda Cómo Generar Préstamo a un Trabajador en 

efactory nómina con la nueva plantilla ya que la ayuda contenía la 

plantilla vieja con la anterior interfaz

MejoraAdaptación de la ayuda Cómo Generar Préstamo a 

un Trabajador en efactory nómina con la nueva 

plantilla

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/7if7Y_fEYS0
https://youtu.be/kvsjdoj6ww8
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-generar-vacaciones-colectivas-a-trabajadores-en-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/modulo-nomina/como-generar-un-prestamo-a-un-trabajador-en-efactory-nomina.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Reporte-Legales y Bancarios

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

19/11/2019 FCJ Elaboración de una Nueva ayuda online sobre 

Como Importar desde Excel Asientos Contables en eFactory Software 

de Contabilidad en la Nube

NovedadComo Importar desde Excel Asientos Contables en 

eFactory Software de Contabilidad en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Legales y Bancarios

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

19/11/2019 FCJ Elaboración de una nueva ayuda sobre ¿Cómo Generar el Archivo TXT 

del FAOV Retenido a Trabajadores en eFactory Nómina?

Novedad¿Cómo Generar el Archivo TXT del FAOV Retenido a 

Trabajadores en eFactory Nómina?

18/11/2019 FCJ Nuevo Vídeo sobre Generando el Resumen del Pago para el INCE en 

eFactory Software de Nomina en la nube

NovedadGenerando el Resumen del Pago para el INCE en 

eFactory Software de Nomina en la nube

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-importar-desde-excel-asientos-contables-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-generar-el-archivo-txt-del-faov-retenido-a-trabajadores-en-efactory-nomina.html
https://youtu.be/5NYtklcMHNk
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de NóminaComponente:

Subcomponente: NovedadesNomina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Cambios en nombre de imágenes y agregación de etiquetas ALT del 

módulo de Nómina

MejoraCambios en nombre de imágenes del módulo de 

Nómina

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - Recibos de Nóminas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/11/2019 FCJ Creación de un nuevo vídeo Como enviar recibos de pago nomina por 

correo electrónico a trabajadores en eFactory Nomina Cloud

NovedadComo enviar recibos de pago nomina por correo 

electrónico a trabajadores en eFactory Nomina Cloud

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Legales y Bancarios

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

19/11/2019 FCJ Se Desarrollo una nueva ayuda para el Módulo de Nómina sobre Cómo 

Emitir un Archivo TXT de Pago de Nómina del Provincial en eFactory 

Software de Nómina en la Nube

NovedadDesarrollo de la ayuda Cómo Emitir un Archivo TXT de 

Pago de Nómina del Provincial en eFactory Software 

de Nómina en la Nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-rrhh-nomina-erp-crm.html
https://youtu.be/HZd_zs_QJF4
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-emitir-un-archivo-txt-de-pago-de-nomina-del-provincial-en-efactory-software-de-nomina-planilla-en-la-nube.html


Factory Soft Venezuela, C.A. 03/12/2019

11:19:01AMPage 22 of 37Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de ProducciónComponente:

Subcomponente: eFactory producción

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Mejora del carrusel del modulo en soluciones de la pagina de Factory 

Soft

MejoraMejora del carrusel del modulo en soluciones de la 

pagina de Factory Soft

 1 Registros

Módulo de SistemaComponente:

Subcomponente: Operaciones - Opciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Elaboración de la ayuda Modificar el Texto Adicional del Pie de la 

Factura Electrónica del SRI Ecuador con eFactory ERP

NovedadElaboración de la ayuda Modificar el Texto Adicional 

del Pie de la Factura Electrónica del SRI Ecuador con 

eFactory ERP

 1 Registros

modulo de sistemasComponente:

Subcomponente: Opciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

21/11/2019 FCJ Elaboración de la ayuda de Manual de Reglas de Integración en 

eFactory Contabilidad

NovedadManual de Reglas de Integración en eFactory 

Contabilidad

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-control-de-produccion-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-modificar-el-texto-adicional-del-pie-de-la-factura-electronica-del-sri-ecuador-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/manual-de-reglas-de-integracion-en-efactory-software-contabilidad-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

modulo de sistemas - actualizacionesComponente:

Subcomponente: Empresas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/11/2019 FCJ Creación de un nuevo vídeo sobre 

Creando una Empresa en eFactory Software ERP en la Nube en el 

modulo de contabilidad

NovedadVídeo:  Creando una Empresa en eFactory Software 

ERP en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Sucursales

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Elaboración de la ayuda online sobre Asignar Centros de Costos de la 

Contabilidad en eFactory ERP/CRM

Novedad¿Cómo Asignar Centros de Costos de la Contabilidad 

en eFactory ERP/CRM?

 1 Registros

Modulo de TesoreriaComponente:

Subcomponente: eFactory Tesoreria

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Mejora de imágenes y flechas del modulo de tesorería MejoraMejora de imágenes y flechas del modulo de tesorería

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/_rMrTY_ua0g
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/asignar-centro-de-costos-de-la-contabilidad-en-efactory-software-erp-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-tesoreria-erp-crm.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de Tesorería: operacionesComponente:

Subcomponente: Depositos Bancarios

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/11/2019 FCJ Se Elaboro un nuevo vídeo sobre: Cómo Usar un Asistente para 

Depósito de Tarjetas en eFactory Software ERP en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre: Cómo Usar un Asistente 

para Depósito de Tarjetas en eFactory Software ERP 

en la Nube

07/11/2019 FCJ Esta nueva ayuda se creo para saber usar un Asistente para depósito 

de Tarjetas

NovedadDesarrollo de la nueva ayuda que tiene por título 

Cómo usar un Asistente para depósito de Tarjetas

 2 Registros

Subcomponente: OrdenesPago

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

12/11/2019 FCJ Creación del vídeo sobre:   Cómo elaborar una orden de pago por 

gastos en eFactory Software ERP/CRM en la nube

NovedadCreación del vídeo sobre:   Cómo elaborar una orden 

de pago por gastos en eFactory Software ERP/CRM 

en la nube

 1 Registros

modulo de ventaComponente:

Subcomponente: Operaciones - Pedidos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

12/11/2019 FCJ Creación del vídeo sobre:Cómo cobrar una factura de clientes en 

eFactory Software ERP/CRM en la nube

NovedadCreación del vídeo sobre:Cómo cobrar una factura de 

clientes en eFactory Software ERP/CRM en la nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/x0N7R_ge_sY
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-usar-un-asistente-para-deposito-de-trajetas-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://youtu.be/S9rz8UVoBxg
https://youtu.be/oUT29YrSmIo
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de VentasComponente:

Subcomponente: Actualizaciones - Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/11/2019 FCJ Desarrollo de la nueva ayuda online sobre 

¿Cómo Exprotar los Clientes en Formato XML en eFactory Software 

ERP en la Nube?

Novedad¿Cómo Exprotar los Clientes en Formato XML en 

eFactory Software ERP en la Nube?

05/11/2019 FCJ Se realizaron Cambio en la ayuda Uso de Clientes y Proveedores 

Genéricos en eFactory Software ERP/CRM en la Nube

MejoraCambio en la ayuda Uso de Clientes y Proveedores 

Genéricos en eFactory Software ERP/CRM en la 

Nube

 2 Registros

Subcomponente: Actualizaciones - Tarjetas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Elaboración de la ayuda online Cargar Comisiones de Tarjetas de 

Débito y Crédito en Ecuador con eFactory

NovedadCargar Comisiones de Tarjetas de Débito y Crédito en 

Ecuador con eFactory

25/11/2019 FCJ Creación del vídeo Cargar Comisiones de Tarjetas de Débito y Crédito 

en Ecuador con eFactory ERP

NovedadCargar Comisiones de Tarjetas de Débito y Crédito en 

Ecuador con eFactory ERP

 2 Registros

Subcomponente: Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/11/2019 FCJ Elaboración de la ayuda Cómo Emitir la Declaración D-151 de Costa 

Rica en eFactory ERP en la Nube

NovedadElaboración de la ayuda Cómo Emitir la Declaración 

D-151 de Costa Rica en eFactory ERP en la Nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-exportar-los-clientes-en-formato-xml-en-efactory-software-erp-en-la-nube-latinoamericano.html
https://efactoryerp.com/modulo-ventas/uso-de-clientes-y-proveedores-genericos-en-efactory.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-cargar-comisiones-de-tarjetas-de-debitos-creditos-ecuador-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://youtu.be/oNdJk8tqUis
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-la-declaracion-d-151-de-costa-rica-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: eFactory - Ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Modificación de la nueva forma de colocación del carrusel del módulo 

de ventas en Factory Soft

MejoraModificación de la nueva forma de colocación del 

carrusel del módulo de ventas en Factory Soft

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - Facturas de Ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

12/11/2019 FCJ Creación del vídeo sobre:  Cómo elaborar una factura a un cliente en 

eFactory Software ERP/CRM en la nube

NovedadCreación del vídeo sobre:  Cómo elaborar una factura 

a un cliente en eFactory Software ERP/CRM en la 

nube

 1 Registros

Subcomponente: Reporte - Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/11/2019 FCJ Creación del vídeo ¿Cómo Emitir la Declaración D-151 de Costa Rica 

en eFactory ERP en la Nube?

NovedadCreación del vídeo sobre: Emitir la Declaración D-151 

de Costa Rica

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Análisis y Estadísticas de Ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/11/2019 FCJ Nuevo vídeo sobre Gráficos Ventas de eFactory Software ERP en la 

Nube

NovedadNuevo vídeo sobre Gráficos Ventas de eFactory 

Software ERP en la Nube

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Reportes - Cuentas por Pagar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/11/2019 FCJ Este vídeo explica  detalladamente cómo emitir un listado de Análisis 

del Vencimiento Detallado por Clientes en el módulo de ventas en 

eFactory ERP

NovedadCreación del vídeo sobre: Cómo emitir un Análisis del 

Vencimiento Detallado por Clientes en eFactory ERP

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de VentasComponente:

Subcomponente: Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/11/2019 RJG Se agregó al reporte "Saldos de Clientes" dos columnas para la 

retención estimada y el saldo neto. Las retenciones se calculan a partir 

de los porcentajes de retención de Impuesto/IVA, ISLR, y Patente 

asignado al cliente. También se ajustó el tamaño para soportar montos 

grandes, y se agregó la cantidad total de documentos y clientes.

MejoraSe agregó al reporte "Saldos de Clientes" dos 

columnas para la retención estimada y el saldo neto

06/11/2019 RJG Se liberó el nuevo reporte "Reporte D151 para Hacienda (CRI)", para 

hacer el reporte anual D-151 al Ministerio de Hacienda de de Costa 

Rica.

NovedadSe liberó el nuevo reporte "Reporte D151 para 

Hacienda (CRI)"

 2 Registros

Subcomponente: Equipos de Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/11/2019 RJG En Equipos de Clientes se agregaron los botones avanzados Notas , 

Propiedades, y Dinámicas, para almacenar información adicional 

personalizada del equipo.

MejoraEn Equipos de Clientes se agregaron los botones 

avanzados Notas, Propiedades, y Dinámicas

20/11/2019 RJG En Equipos de Clientes se agregaron los campos Notas, Seriales2 y 

Seriales3, para almacenar más información de detalle del equipo.

MejoraEn Equipos de Clientes se agregaron los campos 

Notas, Seriales2 y Seriales3

 2 Registros

Subcomponente: Facturas de Venta

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

09/11/2019 RJG En el complemento "Facturas Express" se agregó un botón para 

asignar seriales a la factura

NovedadEn el complemento "Facturas Express" se agregó un 

botón para asignar seriales a la factura

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Formas Libres de Venta

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/11/2019 RJG En la botonera de Formas Libres de Venta se agregó el botón 

"Actualización de Clientes"

MejoraEn la botonera de Formas Libres de Venta se agregó 

el botón "Actualización de Clientes"

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

modulo de ventas - operacionesComponente:

Subcomponente: Cotizaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

21/11/2019 FCJ Mejora de plantilla de la ayuda ¿Cómo Imprimir un Formato de 

Cotizaciones a un Cliente en eFactory Software ERP en la Nube?

Mejora¿Cómo Imprimir un Formato de Cotizaciones a un 

Cliente en eFactory Software ERP en la Nube?

21/11/2019 FCJ Vídeo Como convertir una cotización en una factura de venta en 

eFactory Software ERP/CRM en la Nube/Cloud

NovedadComo convertir una cotización en una factura de venta 

en eFactory Software ERP/CRM en la Nube/Cloud

21/11/2019 FCJ Vídeo nuevo sobre Cómo enviar Documentos por correo electrónico 

(Cotizaciones, Presupuestos) con eFactory ERP/CRM

NovedadCómo enviar Documentos por correo electrónico 

(Cotizaciones, Presupuestos) con eFactory 

ERP/CRM

21/11/2019 FCJ Como imprimir un Formato de Cotización de un Cliente en eFactory 

Software ERP en Nube

NovedadCreación del vídeo sobre Como imprimir un Formato 

de Cotización de un Cliente en eFactory Software 

ERP en Nube

 4 Registros

Subcomponente: Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/11/2019 FCJ El vídeo te explicamos detalladamente cómo crear una nota de crédito 

NCR a un Cliente manualmente en eFactory ERP.

NovedadCreación del vídeo sobre:  ¿Cómo crear una Nota de 

Crédito NCR a un Cliente manualmente en eFactory 

Sostware ERP en la Nube?

07/11/2019 FCJ Creación del vídeo sobre:  Desarrollo de la nueva ayuda Cómo Crear un 

ATD ajuste Tipo Débito manualmente en eFactory Software ERP en la 

Nube

NovedadCreación del vídeo sobre:  Desarrollo de la nueva 

ayuda Cómo Crear un ATD ajuste Tipo Débito 

manualmente en eFactory Software ERP en la Nube

07/11/2019 FCJ Desarrollo de la nueva ayuda Cómo Crear un ATD ajuste Tipo Débito 

manualmente en eFactory Software ERP en la Nube

NovedadDesarrollo de la nueva ayuda Cómo Crear un ATD 

ajuste Tipo Débito manualmente en eFactory 

Software ERP en la Nube

 3 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Factura de ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/11/2019 FCJ Como Consultar Artículos en los inventarios con eFactory ERP en la 

nube

NovedadCreación de un Nuevo vídeo Como Consultar Artículos 

en los inventarios con eFactory ERP en la nube

08/11/2019 FCJ Como cambiar la forma de pago a una factura de ventas con eFactory 

Software ERP/CRM en la nube

NovedadCreación del vídeo sobre Como cambiar la forma de 

pago a una factura de ventas con eFactory Software 

ERP/CRM en la nube

13/11/2019 FCJ Te mostramos paso a paso una manera rápida y sencilla de calcular 

costo de envío por TEALCA, por medio del complemento que se 

encuentra en Pedidos, Notas de Entrega y Facturas de Ventas en 

eFactory Software ERP.

NovedadCreación del vídeo sobre:  ¿Cómo Calcular Costo de 

Envío por TEALCA en eFactory Software ERP en la 

Nube?

13/11/2019 FCJ Te mostramos paso a paso una manera rápida y sencilla de calcular 

costo de envío por TEALCA, por medio del complemento que se 

encuentra en Pedidos, Notas de Entrega y Facturas de Ventas en 

eFactory Software ERP.

A continuación se resumen los pasos para calcular costo de envío por 

TEALCA:

Ingresar al Sistema de Administrativo.

Se Puede encontrar en Facturas de Venta, Pedidos y Notas de 

Entrega.

Importar Archivo EXCEL.

Ajustar Tipo de Envío y Opcionalmente el descuento a aplicar .

Guardar Cambios realizados.

NovedadDesarrollo de la ayuda ¿Cómo Calcular Costo de 

Envío por TEALCA en eFactory Software ERP en la 

Nube?

 4 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Generar Documentos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/11/2019 FCJ Creación de un nuevo vídeo sobre Como Generar Retenciones de 

Impuesto IVA e Imprimir el Comprobante de Retención en eFactory ERP

NovedadComo Generar Retenciones de Impuesto IVA e 

Imprimir el Comprobante de Retención en eFactory 

ERP

 1 Registros

Subcomponente: Pedidos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

12/11/2019 FCJ Creación del vídeo sobre: Como convertir un Pedido en Factura 

rápidamente en eFactory ERP/CRM en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre: Como convertir un Pedido 

en Factura rápidamente en eFactory ERP/CRM en la 

Nube

 1 Registros

Módulo de Ventas y ComprasComponente:

Subcomponente: Operaciones  - Actualización - Repostes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/11/2019 FCJ Estás imagenes son para el módulo de ventas y compra de eFactory 

ERP en la Nube

NovedadElaboración de imágenes para vídeos

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo InventariosComponente:

Subcomponente: Reportes - Movimientos de Inventarios

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Desarrollo del Vídeo para la ayuda: ¿Cómo emitir un Resumen de 

Inventario por Artículos con eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadCreación del vídeo sobre:  ¿Cómo emitir un Resumen 

de Inventario por Artículos con eFactory Software 

ERP en la Nube?

 1 Registros

Modulo Inventarios: actualizacionesComponente:

Subcomponente: Articulos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/11/2019 FCJ Reconstruir las Existencias Comprometida en eFactory Soft ERP en la 

nube

NovedadCreación de un nuevo vídeo sobre Reconstruir las 

Existencias Comprometida en eFactory Soft ERP en 

la nube

 1 Registros

Subcomponente: Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/11/2019 FCJ A la ayuda cómo crear una nota de crédito NCR a un Cliente 

manualmente en eFactory ERP se le realizo mejora de organización de 

plantilla.

MejoraMejora de la plantilla html sobre la ayuda cómo crear 

una nota de crédito NCR a un Cliente manualmente 

en eFactory ERP.

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo NominaComponente:

Subcomponente: Prestamos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Creación del vídeo sobre:  Cómo Generar Préstamo a un Trabajador en 

efactory nómina

NovedadCreación del vídeo sobre:  Cómo Generar Préstamo a 

un Trabajador en efactory nómina

 1 Registros

modulo sistemaComponente:

Subcomponente: opciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Vídeo Ajustando la Fecha de la Ultima Contabilización en eFactory 

Software ERP/Contable en la Nube

NovedadNuevo vídeo Ajustando la Fecha de la Ultima 

Contabilización en eFactory Software ERP/Contable 

en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Subir Archivo

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/11/2019 FCJ Mejora de la ayuda Cambiar el Logotipo y Publicidad de tu Empresa en 

eFactory Software ERP/CRM en la Nube

MejoraCambiar el Logotipo y Publicidad de tu Empresa en 

eFactory Software ERP/CRM en la Nube

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

modulo sistema: OperacionesComponente:

Subcomponente: Opciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Elaboración de la ayuda Ajustando la Fecha de la Ultima 

Contabilización en eFactory Software ERP/Contable en la Nube

NovedadAjustando la Fecha de la Ultima Contabilización en 

eFactory Software ERP/Contable en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - subir archivos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/11/2019 FCJ Creación de un Nuevo Vídeo sobre Como Cambiar el logotipo y la 

Publicidad en eFactory Software ERP/CRM en la nube

NovedadComo Cambiar el logotipo y la Publicidad en eFactory 

Software ERP/CRM en la nube

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulos de ComprasComponente:

Subcomponente: eFactory - Compras

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Mejora de los botones de navegación del carrusel del modulo de 

compras en la pagina de eFactory

MejoraMejora de los botones de navegación del carrusel del 

modulo de compras

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - Notas de Entrega

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/11/2019 FCJ Se le realizo a la ayuda ¿Cómo consumir Renglones de una Orden de 

Compras desde una Nota de Recepción, en eFactory Software ERP en 

la Nube? mejora en la plantilla ya que tenia la anterior.

Mejoracambios en la ayuda ¿Cómo consumir Renglones de 

una Orden de Compras desde una Nota de 

Recepción, en eFactory Software ERP en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/11/2019 FCJ Desarrollo de la mejora de la ayuda exportar los auxiliares del 

administrativo y la nómina a la opción de auxiliares de contabilidad

MejoraExportar los auxiliares del administrativo y la nómina 

a la opción de auxiliares de contabilidad

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/11/2019  Hasta 30/12/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Todos los módulosComponente:

Subcomponente: Todos los Componentes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

12/11/2019 RJG Al generar un Formato ahora es posible seleccionar el nuevo tipo de 

destino "Imagen". Si el formato solo tiene una página, se generará y 

descargará un archivo único con extensión "png", si el formato tiene 

varas páginas, se generará y descargará un archivo con extensión "zip", 

que almacenara un archivo "png" por cada página del formato".

NovedadAl generar un Formato ahora es posible seleccionar el 

nuevo tipo de destino "Imagen"

09/11/2019 RJG En la pantalla "Imprimir Formato", al hacer clic en el nombre del formato 

también se abre automáticamente el formato seleccionado. Al 

seleccionar el formato mediante el botón a la izquierda del mismo, el 

formato también se selecciona pero no se abre automáticamente.

MejoraEn la pantalla "Imprimir Formato", al hacer clic en el 

nombre del formato también se abre automáticamente 

el formato seleccionado.

09/11/2019 RJG En la pantalla de Complementos, los complementos ahora se pueden 

abrir haciendo clic en el nombre del mismo.

MejoraEn la pantalla de Complementos, los complementos 

ahora se pueden abrir haciendo clic en el nombre del 

mismo.

09/11/2019 RJG Se eliminó la opción "ACTMONSUC - Activar Manejo de Moneda por 

Sucursal": esta opción no ha sido implementada, por lo que la misma 

no tiene uso actualmente.

Depuració

n

Se eliminó la opción "ACTMONSUC - Activar Manejo 

de Moneda por Sucursal"

09/11/2019 RJG Se eliminó la opción "ACTMULMON - Activar Manejo de Múltiples 

Monedas": el manejo de múltiples monedas forma parte integral del 

sistema y no se puede desactivar.

Depuració

n

Se eliminó la opción "ACTMULMON - Activar Manejo 

de Múltiples Monedas"

 5 Registros
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